
قسم دراسة بيانات السوق-شؤون التنظيم والمنافسة 

2022م عامن ثانيبناءً على البيانات لغاية الربع ال

قطر-الاتصالات سوق
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oونظرة عامة على القطاع٫مقدمة، إخلاء للمسؤولية

oإحصائيات حول القطاع

oالمعلومات المالية

oالتعاريف
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ية مقدمة وإخلاء للمسؤول

لاتجاهاتاوتحديدالاتصالاتلسوقالرئيسيةالمؤشراتلرصددورينظامتوفيرهوقطرفيالاتصالاتسوقتقريرمنالهدفإن
بالاطلاعبونيرغالذينالمصلحةلأصحابالتفاصيلمنومزيداللازمالتوجيهتقديمإلىبالإضافةالسوقفيوالتطوراتالسائدة

.الاتصالاتبسوقالخاصةوالتحليلاتالتفاصيلمنمزيدعلى

تتحمللنذلكلىعوبناءً .الخدماتلمقدميالتنظيميةللتقاريروفقاً وإعدادهاالبياناتجمعمهمة"الاتصالاتتنظيمهيئة"تولت
الخاصةلتعريفاتلوفقاً وعرضهاوإعدادهاالبياناتجمعتموقد.البياناتبدقةيتعلقفيمامسؤوليةأية"الاتصالاتتنظيمهيئة"

يقومدقالحالات،بعضوفي.الملحقفيالواردةبالتعاريفالصلةذاتالقائمةعلىالاطلاعويمكنللاتصالات،الدوليبالاتحاد
فيواردةالالأرقامبعضتختلفقدلذلك،ونتيجة.مختلفةلتعاريفوفقاً الماليةبياناتهمفيبياناتبإدراجالخدماتمقدمو

.التقريببسببمختلفاً الإجماليالمجموعناتجيكونوقدالخدمات،لمقدميالماليةالبياناتعنالبيانيةالرسوم

أوفنيةأوماليةأوتجاريةأوقانونيةمشورةأونصائحأيةعلىيحتويلاأنهكماملزمة،قانونيةوثيقةبمثابةالتقريرهذايُعدولا
.غيرها

3صفحة



ت  تصالا نظرة عامة على قطاع الا
ثاني من عام  ال ع  ب الر ية  2022لغا

تعداد السكان في قطر

2 . مليون7

عائدات قطاع الاتصالات
)ق.ر(1202لعام 

1 0 . مليار5

ة استثمارات مبيعات التجزئ
في قطاع الاتصالات لعام 

)ق.ر(1202

1 . مليار2

الخدماتمقدميبياناتحولالسوقبياناتدراسةقسمإعداد: المصدر 4صفحة



الاشتراكات في خدمات 
ياف البرودباند الثابت للأل

الضوئية

%8 8

عدد الاشتراكات في 
خدمات البرودباند الثابت

0 . مليون3

عدد الاشتراكات في 
خدمات الاتصالات الصوتية

0 . مليون5
تغطية شبكة الألياف 

للسكان

% 9 9

الاشتراكات بسرعة
ميجا 30أكبر من 

ثانية/بت

%9 56 عالمياً 8

اتجاه أسعار الاتحاد الدولي 
مؤشر  القدر 2021للاتصالات 

على تحمل التكاليف، سلة 
النطاق العريض الثابت

تة  ثاب ال ت  نظرة عامة على المكالما
ع  ب الر ية  باند لغا ثاني والبرود  2022ال

الخدماتمقدميبياناتحولالسوقبياناتدراسةقسمإعداد: المصدر 5صفحة



تف  ت الها نظرة عامة على خدما
ع  ب الر ية  ثانيالجوال لغا 2022ال

ية ت ت الصو تالمكالما يانا الب

عدد الاشتراكات

1 عالمياً 0
اتجاه أسعار الاتحاد الدولي للاتصالات 

مؤشر  القدر على تحمل التكاليف، 2021
سلة البيانات والمكالمات الصوتية للهاتف

الجوال عالية الاستخدام

5Gنسبة تغطية شبكة الجيل الخامس 

% 9 5 . 7

4Gنسبة تغطية شبكة الجيل الرابع 

% 9 9 . 8

4 . مليون4

ةنسبة استخدام المكالمات الصوتي

% 1 6 6
عدد الاشتراكات

4 . مليون4

نسبة استخدام  بيانات الهاتف الجوال 

% 1 6 5

لكل اشتراك لكل شهر

1 1 . 6
المكالمات  الدولية لكل اشتراك لكل شهر

1 4 دقيقة1

الخدماتمقدميبياناتحولالسوقبياناتدراسةقسمإعداد: المصدر

جيجابايت
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القطاعحولإحصائيات
يةالرئيسالمؤشرات

7صفحة



إجمالي إيرادات 
القطاع حسب 
.مليار ريال قطري لكل ربع سنة2.7بلغ إجمالي إيرادات القطاع قرابة مقدم الخدمة

الخدماتمقدميبياناتحولالسوقبياناتدراسةقسمإعداد: المصدر
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المشغلون المرخصون الآخرون فودافون قطر أوريدو قطر
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.ماماً تمستقرالثابتوالبرود باندالثابتةالصوتيةالاتصالاتخدماتفيالاشتراكاتعدد
.في الازديادالاشتراكات الصوتية والبيانات

ة الاتصالات الصوتي
اند الثابتة والبرود ب

الثابت

الخدماتمقدميبياناتحولالسوقبياناتدراسةقسمإعداد: المصدر
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صوت فقط صوت وبيانات
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.رتعد الألياف الضوئية هي التكنولوجيا الأكثر انتشاراً من حيث الاستخدام في قط

الثابتالبرودباند
ا حسب التكنولوجي

المستخدمة

تالخدمامقدميبياناتحولالسوقبياناتدراسةقسمإعداد :المصدر
بعمنذ ىالتقنياتركّزت،2019عاممنالأولالر أساسيبشكلالأخر

."FWA“الثابتاللاسلكيعبرالنفاذعلى
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نحاس أخرى أالياف ضوئية
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.أعلىأوالثانيةفيميجابت100بسرعةهيالاشتراكاتنصفمنأكثر

تالبرودباند ثاب ال
ب السرعةحس

الخدماتمقدميبياناتحولالسوقبياناتدراسةقسمإعداد :المصدر
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عدد الاشتراكات 
النشطة في خدمات 

الهاتف الجوال

الخدماتمقدميبياناتحولالسوقبياناتدراسةقسمإعداد: المصدر
تفخدماتاشتراكات تيةالخدماتاشتراكات: تشملالجوالالها ،والبرودباندالصو معاً

تيةالخدماتواشتراكات تواشتراكالوحدهاالبرودباندخدماتتستثنيولكنها. لوحدهاالصو
تصال الآلاتبينالا

بع الأول من عام  2022قام مقدمو الخدمات بتغيير منهجيات الحساب اعتبارًا من الر
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اوريدو قطر فودافون قطر

2022زاد العدد الإجمالي لاشتراكات الهاتف المحمول في عام 

صفحة
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.تصاعدياً اتجاهاً الآجلالدفعاشتراكاتتشهد

الاشتراكاتعدد
خدماتفيالنشطة

حسبالجوالالهاتف
الاشتراكطريقة

الخدماتمقدميبياناتحولالسوقبياناتدراسةقسمإعداد :المصدر
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ة الاشتراكات النشط
في خدمات 

البرودباند الجوال

الخدماتمقدميبياناتحولالسوقبياناتدراسةقسمإعداد: المصدر
تيةالخدماتاشتراكات: تشملالجوالالبرودباندخدماتاشتراكات ،موالبرودباندالصو عاً

تيةالخدماتتستثنيولكنها. لوحدهاالبرودباندواشتراكات واشتراكاتلوحدهاالصو
تصال الآلاتبينالا

بع الأول من عام  2022قام مقدمو الخدمات بتغيير منهجيات الحساب اعتبارًا من الر

زاد عدد اشتراكات النطاق العريض المتنقل مؤخرًا بسبب الانتقال من الصوت فقط ومنهجية 
.الحساب الجديدة
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استخدامنسبة
الهاتفخدمات

الجوال

تفخدماتاستخدامحجم المحليةالجوالالها
100* يتم حساب نسبة الاستخدام من خلال قسمة عدد الاشتراكات على عدد السكان 

يف خدمات  تعر تغيير في  بع الأول من عام البرودباندكان هناك  2017الجوال في الر
بع الأول من عام  2022قام مقدمو الخدمات بتغيير منهجيات الحساب اعتبارًا من الر

بسبب زيادة 2022زادت نسبة انتشار استخدام خدمات الهاتف المحمول في عام 
.الاشتراكات

.كما أدى الانتقال إلى النطاق العريض المتنقل إلى زيادة انتشار النطاق العريض
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استخدامحجم
الهاتفخدمات
المحليةالجوال

الخدماتمقدميبياناتحولالسوقبياناتدراسةقسمإعداد: المصدر
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ثة إجمالي الدقائق والبيانات لكل ثلا: حجم استخدام خدمات الهاتف الجوال
)بالمليون(أشهر 

مجموع المكالمات الصوتية المحلية لكل ثلاثة أشهر مجموع بيانات الهاتف الجوال المحلية لكل ثلاثة أشهر

.حجم استخدام خدمات الهاتف الجوال المحلية في تزايد، كما شهدت أيضا ركودًا في الربع الأخير, بشكل عام
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استخدامحجم
الهاتفخدمات

لكلالمحليةالجوال
اشتراك

الخدماتمقدميبياناتحولالسوقبياناتدراسةقسمإعداد: المصدر
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)لكل شهر(إجمالي الدقائق والبيانات لكل مشترك : حجم استخدام خدمات الهاتف الجوال

استخدام خدمات الاتصالات الصوتية المحلية للهاتف الجوال لكل شهر

2020انخفض استخدام الهاتف المحمول المحلي لكل مشترك منذ الربع الثالث من عام 
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لخلاالنصفبمقدارالجوالللهاتفالدوليةالصوتيةالمكالماتاستخدامحجمانخفض
 .ةالماضيسنواتالخمس

حجم استخدام 
ة المكالمات الصوتي
الدولية للهاتف 

الجوال

الخدماتمقدميبياناتحولالسوقبياناتدراسةقسمإعداد: المصدر
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ية إجمالي المكالمات الصوت-حجم استخدام المكالمات الدولية بالتجزئة 
بالدقائق

إجمالي الدقائق الدولية
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الماليةالمعلومات
يةالرئيسالمؤشرات
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:  قطاع الاتصالات
.2021مليار ريال قطري سنويًا ،وزاد في عام 10بلغت إيرادات قطاع الاتصالات حوالي العائدات

الخدماتمقدميبياناتحولالسوقبياناتدراسةقسمإعداد :المصدر
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مشغلون مرخصون آخرون أوريدو قطر فودافون قطر
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فيالتجزئةمبيعات
:  الاتصالاتقطاع
الرأسماليالإنفاق

مليارمنأكثرالاتصالاتقطاعفي (CAPEX)الرأسماليالإنفاقأوالاستثماراتتجاوزت
.الماضيةالخمسالسنواتخلالقطريريال

الخدماتمقدميبياناتحولالسوقبياناتدراسةقسمإعداد: المصدر

814720
1,057917803

321489

637

411
408

1,1351,209

1,694

1,328
1,211

0

500

1,000

1,500

2,000

2,500

20172018201920202021

ن 
يو

مل
.ر(

)ق

)ق.بالمليون ر(الإنفاق الرأسمالي في قطاع الاتصالات 

أوريدو قطر فودافون قطر
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فيالتجزئةمبيعات
:  الاتصالاتقطاع
.اتالخدممقدميمنلكلالعائداتمنمئويةكنسبةكبيراً مبلغاً الاستثماراتتشكلالرأسماليالإنفاق

الخدماتمقدميبياناتحولالسوقبياناتدراسةقسمإعداد: المصدر
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تف الجوال ت الها ت في خدما تراكا ت -الاش يفا تعر
ت تصالا تحاد الدولي للا الا

i271-تفيةالاشتراكات ،الخلويةالها المسبق/المؤجلالدفعبحسبالمتنقلة

المتنقلةةالهاتفيالخدمةفيالاشتراكاتعددإلىالمتنقلةالخلويةالهاتفيةالاشتراكاتتشير
لوجياالتكنوباستعمالالخدماتمتكاملةالرقميةالشبكةإلىالنفاذتوفرالتيالعمومية

قةمسبالنشطةالحساباتوعددلاحقاً،المدفوعةالاشتراكاتعددالمؤشرويشمل.الخلوية
تراكاتالاشجميععلىالمؤشروينطبق.)الأخيرةالثلاثةالأشهرخلالاستخدمتالتيأي(الدفع

أوبياناتالبطاقاتعبرالاشتراكاتويستبعد.الصوتيةالاتصالاتتوفرالتيالمتنقلةالخلوية
الراديويةوالاتصالاتالعامةالمتنقلةالبياناتخدماتفيوالاشتراكات،USBمودمأجهزة

منصالاتوالاتالراديوي،والاستدعاء،تليبوينتونظامالمتقاسمةالمواردذاتالخاصةالمتنقلة
.بعدعنالقياسوخدماتآلةإلىآلة
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تف الجوال ت الها ت في خدما تراكا ت -الاش يفا تعر
ت تصالا تحاد الدولي للا الا

i271mw-يضالنطاقفيالنشطةالاشتراكات المتنقلالعر

ريضالعالنطاقاشتراكاتمجموعإلىالمتنقلالعريضالنطاقفيالنشطةالاشتراكاتتشير
)USBمودم/مفتاح(الحاسوبوعلىباليدالمحمولةالأجهزةعلىالقائمةالنشطةالمتنقل

ولوحتىن،المحتمليالمشتركينوليسالفعليينالمشتركينوتغطي.العموميةالإنترنتفي
رسمالاشتراكيشملأنويجب.العريضبالنطاقمدعومةباليدمحمولةهواتفلهؤلاءكان

نترنتالإاستخدمواقدالمستعملونيكونأنيجب-الاستعمالبشرطالوفاءأومتكرراً اشتراك
توفريالتالمتنقلالعريضالنطاقشبكاتفيالاشتراكاتوتشمل.الأخيرةالثلاثةالأشهرفي

وHSPAوWCDMAالتكنولوجيامثل(256kbit/sالأقلعلىإلىتصلتنزيلسرعات
CDMA2000 1x EV-DOوWiMAX IEEE802.16eوLTE(،التيالاشتراكاتوتستبعد

.CDMA1xRTTوEDGEوGPRSالخدمةإلىالنفاذعلىتقتصر
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تف الجوال ت الها ت في خدما تراكا ت -الاش يفا تعر
ت تصالا تحاد الدولي للا الا

i271mb_active-تصالاتاشتراكات يضةالمتنقلةالا بالبياناتالخاصةالنطاقعر
تيةوالخدمات الصو

إلىةالصوتيوالخدماتبالبياناتالخاصةالنطاقعريضةالمتنقلةالاتصالاتاشتراكاتتشير
طريقعنالمفتوحةالإنترنتإلىالنفاذإلىتتيحالتيالنطاقعريضةالمتنقلةالاتصالاتخدمات

وخدماتبالبياناتخاصةخدماتعلىالتعاقديتمحيث،)HTTP(الترابطيةالنصوصنقلبروتوكول
تكوناناتبالبيخاصةخدماتعلىأو)وللبياناتالمتنقلةالصوتيةللاتصالاتخطط(معاً صوتية

الذكيةالهواتفعلىقائمةاشتراكاتعادةهذهوتكون.صوتيإرسالخطةإلىتضافحزمة
افيهوتحسب.نفسهالجهازفيتستخدمبالبياناتخاصةوخدماتصوتيةخدماتتشمل

تسددتيالالصوتية،والاتصالاتبالبياناتالخاصةالنطاقعريضةالمتنقلةالاتصالاتاشتراكات
ألابغيوين.الفعليالاستخدامعنالنظربصرفالإنترنت،إلىللنفاذمنتظمةاشتراكرسوملها

صوتيةالوالخدماتبالبياناتالخاصةالنطاقعريضةالمتنقلةالاتصالاتاشتراكاتفيهاتحسب
لخلاالإنترنتإلىللنفاذاستخدمتإذاإلااستخدام،كللقاءالمدفوعةأومقدماً والمدفوعة

ويشمل.لةآإلىآلةمنبالاتصالاتالمتعلقةالاشتراكاتاستبعادوينبغي.الأخيرةالثلاثةالأشهر
256kbit/sتساويتنزيلسرعةتوفرالتيالمتنقلةبالشبكاتالمتعلقةالاشتراكاتالمؤشر

CDMA2000وHSPAوWCDMAمثل(الأقلعلى 1x EV-DOوWiMAX IEEE802.16eو
LTE(،مثلالمنخفضةالسرعةذاتالتكنولوجياتويستبعدGPRSوEDGEوCDMA1xRTT.
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i271md-يض المتنقلة لخدمات البيانات فقط اشتراكات شبكات النطاق العر

العريضالنطاقخدماتاشتراكاتإلىفقطالبياناتلخدماتالمتنقلةالعريضالنطاقاشتراكاتتشير
)HTTP(ةالمترابطالنصوصنقلبروتوكولعبرالمفتوحةالإنترنتإلىبالنفاذتسمحالتيالمتنقلة

كخدمةالمتنقلةالعريضالنطاقخدماتتوفرالتيالاشتراكاتأيالصوتيةالخدماتتشمللاوالتي
USBمفتاحأوومودمالبياناتلبطاقاتالمتنقلةالعريضالنطاقاشتراكاتمثلبذاتهاقائمة

قطفالبياناتلخدماتالمتنقلةالعريضالنطاقشبكاتاشتراكاتذلكويشمل.لوحيةوحواسيب
كاتاشتراالمؤشريشملولا.الفعليالاستخدامعنالنظربصرفمتكررةاشتراكلرسومالخاضعة

كلءلقاللدفعأوالدفعمسبقةلرسومالخاضعةفقطالبياناتلخدماتالمتنقلةالعريضالنطاق
إدراجدمعوينبغي.الماضيةالثلاثةالأشرخلالالإنترنتإلىللنفاذاستخدمتقدكانتإذاإلااستخدام

فيتالاشتراكاالمؤشرويتضمن.المؤشرهذافيآلةإلىآلةمنالاتصالاتشبكاتفيالاشتراكات
واسعالمتعددالنفاذشبكةمثل256kbit/sعنتقللاتنزيلسرعةتوفرالتيالمتنقلةالشبكات

المتعددالنفاذومعيار)HSPA(السرعةفائقالرقميوالنفاذ)WCDMA(شفريبتقسيمالنطاق
CDMA2000(المتمثلةالبياناتوتطورشفريبتقسيم 1xEV-DO(والمعيارWiMAX IEEE
802.16eالأمدطويلالتطوروتكنولوجيا)LTE(،المنخفضةالتكنولوجياتالمؤشريتضمنلاولكن
المتطورالعالميوالنظام)GPRS(الرزمبإسلوبالراديويةللاتصالاتالعامةالخدمةمثلالسرعة

يشملولا.)CDMA1xRTT(الشفرةبتقسيمالمتعددالنفاذونظام)EDGE(المتنقلةللاتصالات
.ةالمتنقلالصوتيةالخدماتجانبإلىاشتراكعقدفيالمدرجةالبياناتخدمةاشتراكاتالمؤشر

تف الجوال ت الها ت في خدما تراكا ت -الاش يفا تعر
ت تصالا تحاد الدولي للا الا
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