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 نظرة عامة ومقدمة   1

لألياف ا رودباندب في تعرفة خدمات الموجودةة الألياف الضوئي رودباندب لباقات شركة أوريدوتعديلات  بخصوصهذا الأمر  تم إصدار  .1

 باقاتالتعديلات الواردة على  -التعرفة  طلب تعديل)" 2017أكتوبر  16في بموجب الطلب المقدم ستهلكين، المملاء قدمة للعالم الضوئية

 شاري" 2017أكتوبر  12، الصادر بتاريخ QQ/Reg-5053/2017-10 :المرجعستهلكين"، بالمالخاصة  ةالألياف الضوئي رودباندب

 . "(أوريدوشركة بكتاب "إليه لاحقاً 

 : كتاب شركة أوريدو، تضمن الطلب المقدم ما يلي بعيداً عن  .2

  ؛ستهلكين(المقدمة للم رودباند الألياف الضوئيةب خدمات C05-02حدثة )مستندات التعرفة الم  2.1

المقدمة  رودباند الألياف الضببببببوئيةب خدماتتعديلات على  - 5053) الضببببببوئيةنموذج مُحدث لتعديل تكلفة خدمات شبببببببكات الألياف   2.2

 تعديل التكلفة(.  - ستهلكينللم

 ددلجُ املاء يطُبق على الع رودباند الألياف الضوئيةب خدماتجديد من  باقات نموذج، نجد أن شركة "أوريدو" تقترح بموجب هذا الطلب . 3

 الخدمة. هذه في شتراك الإب اغبينالر

ً الموجود  رودباند الألياف الضوئيةب خدماتاستخدام نموذج باقات  يمكنهمدامى، بالنسبة للعملاء القُ  اأم . 4 نتقال إلى إلى أن يقرروا الإ سابقا

 استخدام النموذج الجديد. 

 أوريدو: قترحة من قبل شركة مالجديدة ال فيما يلي النموذج والتعرفة ندرج . 5

 الباقة
رسم يسدد  –رسم الاتصال 

لمرة واحدة عند البداية 
 )بالريال القطري(

 ترنتإنثنائي التشغيل الباقة 
لخط باقة لو 1)) محدود غير

 الأرضي

 ثلاثيالتشغيل الباقة 
لخط الأرضي باقة ل، و1)) إنترنت غير محدود 

 وتلفزيون بروتوكول الإنترنت

الرسوم الشهرية سعر 
 المتكررة )بالريال القطري(

 جهاز الرسيفر
 )بالريال القطري(

سعر الرسوم الشهرية 
المتكررة )بالريال 

 القطري(

 300 مجاناً  300 300 ميجابايت في الثانية 15

 400 مجاناً  400 300 ميجابايت في الثانية 30

 450 مجاناً  450 300 ميجابايت في الثانية 50

 500 مجاناً  500 300 ميجابايت في الثانية 75

 550 مجاناً  550 300 ميجابايت في الثانية 100

 600 مجاناً  600 300 ميجابايت في الثانية 150

 650 مجاناً  650 300 ميجابايت في الثانية 200

 700 مجاناً  700 300 ميجابايت في الثانية 300

 1,500 مجاناً  1,500 300 جيجا بايت في الثانية  1

 6,500 مجاناً  6,500 300 جيجا بايت في الثانية  10

 ةرودباند الألياف الضوئيب باقاترفة الجديدة لمستهلكي خدمات ع: النموذج والت1الجدول 

 الحصبببول على خدمات "سبببتارز بلايمن  رودباند الألياف الضبببوئيةبفي باقة التشبببغيل الثلاثي الجديدة لخدمات  شبببتركونالمسبببيتمكن  . 6

نترنت الإ وكولبروت باعتبارها ميزة مُضببافة على محتويات باقة تلفزيونضببافية اتكاليف  ةدون أي فزيونيةشبباهدة الأفلام والبراما التللم

 الأساسية.

 فوقميجابايت في الثانية فما  30من فئة سببرعة رودباند الألياف الضببوئية ب خدماتلشببتركون في باقة التشببغيل الثلاثي سببيتمكن المكما  . 7

ضببببافة على خدمات "سببببتارز بلاي لمشبببباهدة الأفلام والبراما اضببببافية باعتبارها انوات "بي إن سبببببورتو" دون تكاليف من التمتع بق

 ضافة على محتوى باقة تلفزيون بروتوكول الإنترنت الأساسية. او زيونيةالتلف

 ريال قطري.  480ريال قطري إلى  360اللاسلكية لشبكات الـ "واي فاي" من  الوصوليتم تعديل سعر نقطة  . 8

 . 2017نوفمبر  8 اعتباراً منالجديدة رودباند الألياف الضوئية ب خدماتطرح ل شركة أوريدوتخطط  . 9
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ضبافية ما ا محتوياتأو باقات  ةأيالحالية على رودباند الألياف الضبوئية ب خدماتفي باقات التشبغيل الثلاثي من  تركونشبلن يحصبل الم . 10

 باقات التشغيل الثلاثي الجديدة. لم يحولوا اشتراكهم إلى

   فيما يلي عروض الخدمات الحالية:  ندرج . 11

 الباقة
رسم يسدد  –رسم الاتصال 

لمرة واحدة عند البداية 
 )بالريال القطري(

باقة التشغيل الثنائي إنترنت 
وباقة للخط  1)غير محدود )

 الأرضي

 باقة التشغيل الثلاثي
، وباقة للخط الأرضي 1)إنترنت غير محدود ) 

 وتلفزيون بروتوكول الإنترنت

سعر الرسوم الشهرية 
 المتكررة )بالريال القطري(

 جهاز الرسيفر
 )بالريال القطري(

سعر الرسوم الشهرية 
المتكررة )بالريال 

 القطري(

 350 مجاناً  250 300 ميجابايت في الثانية 10

 350 مجاناً  350 300 ميجابايت في الثانية 25

 400 مجاناً  400 300 ميجابايت في الثانية 50

 450 مجاناً  450 300 ميجابايت في الثانية 75

 500 مجاناً  500 300 ميجابايت في الثانية 100

 550 مجاناً  550 300 ميجابايت في الثانية 150

 600 مجاناً  600 300 الثانيةميجابايت في  200

 650 مجاناً  650 300 ميجابايت في الثانية 300

 1,900 مجاناً  1,900 300 جيجا بايت في الثانية  1

 7,500 مجاناً  7,500 300 جيجا بايت في الثانية  10

 

 الأسس القانونية  2

على أن هيئة تنظيم الاتصبببببالات هي المسبببببظولة عن تنظيم قطا   ،2014لسبببببنة  (42م )الأميري رق المرسبببببوممن  (4)تنص المادة  . 12

 وثوقةمو طورةتوفير خدمات اتصالات مت بهدفوسائل الإعلام الرقمية  إلى الوصولوقطا  البريد  ،الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات

 عليه، فإن الهيئة تتمتع بالصلاحيات اللازمة لتنفيذ ما هو مذكور أعلاه، وتحديداً ما يلي:  بناءً . الدولة أنحاء مختلففي 

ً إلى وسبببائل الإعلام الرقمية، وذلك  الوصبببولقطا  البريد و ،تكنولوجيا المعلومات ،إطار تنظيمي للاتصبببالاتوضبببع  12.1  سببباتللسبببيا وفقا

  ؛(1خدمات )للقطا  لضمان تحقيق الأداء الأمثل لالخاصة باالعامة 

 ؛(5)كامل بشكل  الخدمات الأساسية على إمكانية الحصولو أنحاء الدولةالخدمات في جميع  توفر ضمان 12.2

 ةفعال من خلال وضبببع الشبببروط اللازمة لتوفير خدماتوذلك إلى الخدمات  المسبببتخدمين جميع وصبببولوإمكانية ضبببمان الربط البيني  12.3

 ؛(6) الوصولولربط البيني ل

سائل إلى و الوصولتوفير خدمات الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات، ل اتوضع شروط ومعايير خاصة بإصدار التراخيص والموافق 12.4

 (.9) بهاوضمان الالتزام  ر التراخيص والموافقات ذات الصلةإصدا ،استخدام التردداتالإعلام الرقمية، 

هيئة تنظيم  ضبببمن ،على إدارة تنظيم شبببوظن المنافسبببة ينبغيأنه بالأميري  المرسبببوممن  15 رقم المادة تنص، سببببقبالإضبببافة إلى ما   .13

  القيام بما يلي: ،الاتصالات

ً ق الاتصبببالات أو خدمات الاتصبببالات الأولوية لسبببو إعطاءلتعرفة، مع خاصبببة بامناسببببة  تنظيمية لوائحوضبببع  13.1  ،لمتطلبات السبببوق وفقا

  ؛(2والجملة )سوم الخاصة بالتجزئة تحديد الرو

سات خاصة  تنظيمية وضع وإعداد لوائح 13.2 شأنها تعزيز  لجميعوسيا سة فيالخدمات التي من  سوق المناف  ينالمستهلكوخدمة مصالح  ال

(7).  

 CRAفي دولة قطر ) بشببكل فردي تحدد وثيقة التعليمات الخاصببة بتعرفة خدمات الاتصببالات بالتجزئة لمقدمي الخدمات المرخص لهم . 14

  جراءات التي ينبغي اعتمادها للموافقة على تعرفة خدمات التجزئة من قبل هيئة تنظيم الاتصالات.( القواعد العامة والا 2015/05/07

ما بمقدمي الخدمات المسيطرين، ب الخاصةمن وثيقة التعليمات الخاصة بتعرفة خدمات الاتصالات بالتجزئة على الأحكام  4. يشتمل القسم 15

 التسعير المفرط. و ستغلاليدعم المتبادل، التسعير الاال؛ مثل التسعير بأقل من التكلفة، المناهضة للمنافسة الأعمال تصرفاتع منفي ذلك 
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"طلب تعديل التعرفة ومراجعتها" من وثيقة التعليمات الخاصبببببة بتعرفة خدمات الاتصبببببالات  1.4، يتضبببببمن القسبببببم التحديدعلى وجه  . 16

 : ما يليبالتجزئة 

ي يتم تقديمها ف ،ن جميع أنوا  التعرفة والرسوم الخاصة بأي عنصر خدمة أو خدماتالمسيطرين ضمان أ ينبغي على مقدمي الخدمات 16.1

قد تم اعتمادها والموافقة عليها مسبقاً من قبل هيئة تنظيم الاتصالات  ،يكون فيه مقدم الخدمة مصنف على أنه مسيطر ذات صلةسوق 

 الخدمة. لسريان المقترحتاريخ القبل 

لتعرفة ا رفض، أو )ب( واعتمادهعليه  بالموافقةطلب تعديل التعرفة )أ(  إسببتلامأيام عمل من تاريخ  خمسببة الهيئة خلالتقوم  أن ينبغي 16.2

 هذا الشأن. بقرار مهلة اتخاذ  تمديدتعديلها أو سحبها، أو )ج( أن تقرر ، بإيقافها أمر وإصدار

 عليها ينبغيهيئة تنظيم الاتصبببببببالات أنه من الضبببببببروري تمديد مهلة مراجعة التعرفة الجديدة لاتخاذ قرار بشبببببببأنها، فإنه  وجدتإذا  16.3

 جراءات والجدول الزمني الخاص بمراجعة التعرفة، بما فيمسبببيطر لإخطاره بذلك، مع تحديد الاالتواصبببل خطياً مع مقدم الخدمات ال

ً راءات أخرى ذات صلة، وذلك جاذلك الاستشارات اللازمة أو أية   للإطار التنظيمي المعمول به أو لما تحدده الهيئة.  وفقا

جراءات الوقائية ضبد التصبرفات المناهضبة للمنافسبة" من وثيقة التعليمات الخاصبة بتعرفة خدمات "الا 2.4ذلك، فإن القسبم لبالإضبافة  . 17

  ما يلي:الاتصالات بالتجزئة يتضمن 

 ىعلى حد سببواء كل منتا –المنتجات  على مقدم الخدمات المسببيطر تقديم التقارير اللازمة التي توضببح أن فئات ينبغيتحميل التكلفة:  17.1

وأن  المنافسببببببة، وذلك من أجل إثبات أن تأثير العرض المقدم لا يخل بمعايير 1أعلى من معيار التكلفة المعمول به –أو المنتجات ككل 

يطر على مقدم الخدمات المسببب ينبغيذلك، لبالإضبببافة التكلفة الفعلية لتلك الخدمات.  تسبببعيرة مقدم الخدمات داخل السبببوق تعد أعلى من

 فئات المنتجات لن تكون أقل من التكلفة في أي فترة زمنية يتم تحديدها. جميعلضمان أن كافية معلومات  تقديم

17.2  ً بموجب قانون الاتصببالات أن يتم إدراج الدعم المتبادل ضببمن احتسبباب التعرفة ما لم  عدم الاعتماد على الدعم المتبادل: يمنع منعاً باتا

الدعم  أساو تقوم على لامقدم الخدمات المسيطر إثبات أن التعرفة  وينبغي علىتوافق هيئة تنظيم الاتصالات على ذلك بشكل صريح. 

 المتبادل. 

ن يكون ذلك أ ينبغيو. السببعر فرقتندرج تحت بند تقليص على مقدمي الخدمات إثبات أن خدماتهم لا  ينبغي :تقليص فرق السببعر عدم 17.3

   .  وجد إنقائماً على رسوم منتجات الجملة أو منتجات الجملة المقترحة 

أو  ىلى حدسواء كل منتا ع ،المنتجات على مقدم الخدمات المسيطر تقديم التقارير اللازمة التي توضح أن فئات ينبغي: تحميل التكلفة 17.4

أن تسعيرة و المنافسةأعلى من معيار التكلفة المعمول به، وذلك من أجل إثبات أن تأثير العرض المقدم لا يخل بمعايير  ،المنتجات ككل

 .لى من التكلفة الفعلية لتلك الخدماتأع تعتبرمقدم الخدمات داخل السوق 

 C05-02( فيما يتعلق بالبند "رودباند الألياف الضببببببوئيةبباقات ب)"الأمر الخاص يتم العمل أيضبببببباً بالأمر الموجه لشببببببركة "أوريدو"  . 18

والبند ، 2017فبراير  16 و 2016أغسببطو  10للهيئة في  قدمللطلب الموفقاً  سببتهلكينقدمة للمالم رودباند الألياف الضببوئيةبخدمات 

B30-01 المرجع:) 2017يونيو  4للهيئة في  قدمللطلب الموفقاً  رودباند الألياف الضببببوئيةخدمات ب CRARAC 2017/07/18 ،

 من الأمر(.  31و  30و  29البند  :)المرجع التكاليف قيمةالخاصة ب بالبراهين والمبررات يتعلق(، وذلك فيما 2017يوليو  17تاريخ 

  

                                                           
ً الحالية  التكلفة نظاميعمل 1  للسنوات  نظام المحاسبة التنظيميأوامر  يرجى الإطلا  على .التاريخية التكاليف محاسبة إلى استناداً  بالكامل المخصصة التكلفة لنموذج وفقا

 (. 2014مايو  25الصادر من هيئة تنظيم الاتصالات في   2014/05/26a)الأمر "رشركة أوريدو ش.م.ق "قطالصادرة إلى  فصاعداً  2013 منالمالية ابتداءً 
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 المخاوف  3

  
 شركة أوريدولالاستراتيجية التجارية  3.1

رودباند باقات بالمحفظة الجديدة الخاصبببة بخدمات تقديم  فهم الأسبببباب التي دفعت شبببركة أوريدو إلىلت تتسبببعى هيئة تنظيم الاتصبببالا . 19

 الجديدة.  الألياف الضوئية

 وعلى الأخص ما يلي:  . 20

 \ميجابايت 30ثانية إلى  \تميجاباي 25ثانية، ومن  \ميجابايت 15إلى ثانية  \ميجابايت 10لباقات من لدرجة رعات الملسبببالزيادة في ا 20.1

  ؛ثانية

  ؛ثانية \جيجابايت 1ت التي تقل عن لباقالالزيادة في الرسوم الشهرية  20.2

  ؛ثانية \جيجابايت 10 ثانية و \جيجابايت 1 باقاتلانخفاض الرسوم الشهرية  20.3

 ؛ وكلفة الباقاتتإدراج خدمات "ستارز بلاي" في  20.4

 .فوقثانية فما \يجابايتم 30 تي تبدأ منباقات الال جميعإدراج خدمات قنوات "بي إن سبورتو" في  20.5

 

 فاي"  -لخدمات الـ "واي الوصول نقاط 3.2

-لـببب "وايلخدمات ا الوصولالتكاليف المفروضة على أجهزة محطات لات للحصول على تفسير بشأن الرسوم/تسعى هيئة تنظيم الاتصا . 21

 . فاي"

 ما يلي: الأخصوعلى  . 22

فاي"  -لخدمات الـ "واي  الوصولإشارة إلى ارتفا  أسعار أجهزة محطات شركة "أوريدو"  كتابفي  2صفحة نجد في آخر نقطة من  22.1

 ذه الزيادة.هأسباب يرُجى شرح وعليه، ريال قطري.  480ريال قطري إلى  360من 

  

 رودباند الألياف الضببببوئيةب خدماتعلى الحالية  رودباند الألياف الضببببوئيةب خدمات فينظام الإيجار الشببببهري المعمول به  ينطبقهل  22.2

الإيجار الشهري، كيف سيتم التعامل مع العميل الذي يستخدم نظام الإيجار الشهري على أجهزة  الجديدة؟ وفي حال استمر العمل بنظام

كامل التكاليف المفروضببة على جهاز  يتم إسببتيفاءوقرر إلغاء اشببتراكه، مع العلم أنه لم فاي" -لخدمات الـبببببببب "واي  الوصببولمحطات 

ً فاي" الخاص به؟ هل يكون  - لخدمة الـبببببببب "واي الوصولمحطة  ستيفاء كافة التكاليف الم مشروطا  الوصولتبقية على جهاز محطة با

  التمكن من إلغاء اشتراكه؟ فاي" قبل  -لخدمة الـ "واي 

لخدمات الـ  الوصبببولأن السبببعر الجديد المفروض على أجهزة محطات ب أوريدوصبببالات الحصبببول على تأكيد من تود هيئة تنظيم الات 22.3

يمتلكون  الذين ملاء الحاليينالعهل سيتم فرض تكاليف على  بمعنىملاء الجُدد فقط، سيطبق على الع( ريال قطري 480فاي" ) -"واي 

 الوصبببولفاي" )المتوافقة مع الشببببكة" أو أولئك الذين يسبببتأجرون أجهزة محطات  -اي ولخدمات "ال الوصبببولمحطات  أجهزة أصبببلاً 

اشبببتراكهم لباقات ويرغبون بتحويل  باقاتهم الحالية(ذلك جزءاً من أن )باعتبار  فاي" الخاصبببة بشبببركة أوريدو -ت الـببببببببب "واي لخدما

الألياف  رودباندب خدماتشبببتركين في للعملاء الم بالنسببببة لذي سبببيحدث؟  وبالمثل، ما أم لاة الجديد رودباند الألياف الضبببوئيةب خدمات

فاي"  -لخدمات الـببببببب "واي  الوصولمن إعادة استخدام أجهزة محطات  سيتمكنونوقرروا تغيير الموقع في وقت لاحق؟ هل  الضوئية

 ريال قطري(؟  399 بقيمة ضافية )بصرف النظر عن رسوم تغيير الموقعادون تكاليف  الحالية

 مرة واحدة التي تدفعالرسوم  3.3

الجديد،  القديم إلى رودباند الألياف الضوئيةب خدماتباقات نظام حالة العميل الذي يحول اشتراكه من توضيح  على شركة أوريدو ينبغي . 23

  .توصيل الخدمةل كرسومخصص ريال قطري الم 300مبلغ  تسديدهل سيفُرض عليه 

شبببترك في النظام الحالي ويرغب في تغيير مكان الاشبببتراك مع الاشبببتراك في باقات توضبببيح حالة العميل الم على شبببركة أوريدو ينبغي . 24

 رسوم تغيير موقع الاشتراك؟ كريال قطري المخصص  399مبلغ  تسديدسيفُرض عليه الجديدة، هل  الضوئية رودباند الأليافب خدمات

ركة أوريدو ش ينبغي علىعلى رسوم تغيير موقع الاشتراك؛ وعليه،  تها شركة أوريدولاحظت هيئة تنظيم الاتصالات الزيادة التي فرض. 25

 الزيادة. هذه مثل لفرض ادفعتهالأسباب التي  توضيح
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 الأخرى الأحكامو الشروط 3.4

عر السببب بنفوملاء خدمات الألياف الضبببوئية تحديث اشبببتراكهم في الباقات الجديدة لسبببرعات أعلى يحق لععلى أنه " 1.3.4ينص البند  . 26

د الذين شتركين الجدطبق على المنإذا كان ذلك يما توضيح  على شركة أوريدو ينبغي، وعليه ."دة شهرينالمخصص للباقات القديمة لم

 ف الضببببوئيةرودباند الألياباقات بمن الراغبين في التحويل الجديدة والعملاء الحاليين  رودباند الألياف الضببببوئيةباقات بيشببببتركون في 

ملاء لعذلك العرض سيشمل ا بأنالتأكيد  على شركة أوريدو ينبغيملاء الحاليين، على الع نطبقك يلفي حال أن ذوالحالية إلى الجديدة؟ 

ثانية  \ميجابايت 15ثانية إلى  \ميجابايت 10الحالية من سبببببببرعة  رودباند الألياف الضبببببببوئيةب خدماتالذين يرغبون في تحويل باقات 

 ؟ثانية \ميجابايت 30ثانية إلى  \ميجابايت 25وسرعة  

على  ينبغي، وعليهالطلب. تقديم يوماً من تاريخ  30بند "بدء سببببببريان الخدمة" على أنه سببببببيتم تقديم الخدمات خلال  - 3.3البند ينص  . 27

 جراءاتلاأو  مضببمونه للالتزامات المفروضببة في رخصببة شببركة أوريدوفي  يخضببعالبند لا أن هذا بأن توضببح للهيئة  شببركة أوريدو

 : نهأاصة بهيئة تنظيم الاتصالات، حيث كوى الخالش

27.1  ً سية خلال  ينبغيللالتزامات المفروضة بموجب الرخصة،  وفقا شبكة الاتصال في خطوط الهواتف الأسا سبة لـ  5توفير  أيام عمل بالن

 . الساريةمن الطلبات  %99 لتلبيةضافية اأيام  4، ولطلباتامن  95%

سية خلال  خطوط الاتصال لخدمات البرودباند شبكةتوفير  ينبغي 27.2 سبة لـبببببببب  10الأسا من  %99ضافية لـبببببببب اأيام  5و  %95أيام بالن

 . الساريةالطلبات 

 أيام عمل.  10يحق للعميل تسجيل شكواه بخصوص التأخر في توفير الخدمات الجديدة بعد مرور فإنه جراءات الشكوى، وفقاً لا 27.3

لم تتغير، وجدنا بأن البند  من خدمات الخط الأرضبببببي 4.4قسبببببم البالرغم من أن هيئة تنظيم الاتصبببببالات تعلم بأن التعرفة الواردة في  . 28

ريال قطري على عملاء  33ينص على أنه يتم فرض رسبببببوم شبببببهرية بقيمة  4.2.1. فعلياً، البند 4.4.2لا يتماشبببببي مع البند  4.2.1

ينص على أنه لا يتم فرض أية رسوم شهرية على الخط الأرضي. وعليه، ينبغي على شركة  4.4.2الخدمات الصوتية فقط بينما البند 

 ريدو تقديم توضيح لهيئة تنظيم الاتصالات بهذا الخصوص.أو

 التكاليفوالمبررات الخاصة ب البراهين 5.3
 

، صبباديةمن الناحية الاقتسببتداماً أن التغيير المقترح يعُد مب، نجد من شببركة أوريدو ةقدمالملتكاليف والمبررات الخاصببة با لبراهينل. وفقاً 29

 ربحاً، وذلك وفقاً للجدول المُبين أدناه: م الألياف الضوئيةرودباند ب خدماتمجال ويجعل 

 الكل قطا  الأعمال المُستهلك 

 %33 %74 (%344) الصوت فقط

 %42 %73 %22 التشغيل الثنائي

 (%1) غير متوفر (%1) التشغيل الثلاثي

 %25 %73 %5 الإجمالي

 أوريدوحسابات شركة  -: الربحية 2الجدول 

  التالية. ، فإن هيئة تنظيم الاتصالات لديها بعض المخاوفشركة أوريدوبالنسبة لحسابات  . 30

 يةالمستقبلتطلعات ال

 ستقبلاً، فافترضت التالي: الوضع م ما سيكون عليه بناءً علىتها احساب شركة أوريدو وضعت . 31

ثانية ميجابايت/ 30و  15لباقات  اشتراكاتهم سيقومون بتحويلالثانية \ميجابايت 25و 10 شتركين الحاليين في باقاتمن الم %10 أن 31.1

 على التوالي. 

 الآخرين سيحولون اشتراكاتهم إلى التعرفة الجديدة.ملاء الحاليين من الع %100أن  31.2

 بينة أعلاه. على شركة أوريدو تبرير الافتراضات الم ينبغي، وعليه. 32
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ة في حال المحتمل على الربحي التأثير، مثل ناقشة تصورات بديلة مع شركة أوريدوتود هيئة تنظيم الاتصالات م ما سبق، إلىبالإضافة  . 33

 دون تغيير تكلفة الخدمة المتوقعة. رعات أقل، مما قد يظدي إلى تقليل العوائد المتوقعة حول العملاء اشتراكاتهم لس

 تجميع الأليافتكلفة جهاز توصيل الألياف الضوئية الطرفي ووحدات 

مع ذات التكلفة المقدمة  مقارنةشهر(، وذلك  شترك/ريال قطري لكل م 5)بمتوسط  وجدت هيئة تنظيم الاتصالات أن هذه التكلفة ارتفعت . 34

رودباند الألياف ب خدمات C05-02 بالبند تبرير التغييرات في التعريفات أثناء إجراء 2017يونيو  21في  من قبل شبببببببركة أوريدو

-QQ/Reg :المرجع أوريدوب شببببببركة )كتا رودباند الألياف الضببببببوئيةب خدمات B30-01سببببببتهلكين، والبند المقدمة للم الضببببببوئية

4964/2017-06 .) 

 .من قبل شركة أوريدو ةقدمالموالتكلفة والمبررات الخاصة ب البراهينفي تم إدراج هذه التكاليف  . 35

 . بعد من ملف خارجي لم يتم تسليمه لهيئة تنظيم الاتصالات ةستمدهذه التكاليف م ومبررات براهينالأحوال، فإن  كلوعلى  . 36

صة في تبرير اقالمصادر الن إدراج من تلك التكاليف، وتطلب من شركة أوريدوهيئة تنظيم الاتصالات التحقق ل يتسنى، لم على ذلك بناءً  . 37

  تحقق منها.لكي تتمكن من القدم لهيئة تنظيم الاتصالات، التكلفة الم

 التلفزيونخدمات في قدم الأساسي الم المحتوىتكلفة 

 . بعد لاتصالاتامن ملف خارجي لم يتم تسليمه لهيئة تنظيم  ةستمدهذه التكاليف م ومبررات براهين  .38

ة في تبرير در الناقصالمصا إدراج من تلك التكاليف، وتطلب من شركة أوريدوهيئة تنظيم الاتصالات التحقق ل يتسنى، لم على ذلكناءً ب . 39

 تتمكن من التحقق منها. لكيقدم لهيئة تنظيم الاتصالات، التكلفة الم

ن خدمات م للاشببتراك في كل  الشببهرية  العميل ةتوضببيح تكلف يدوأورب هيئة تنظيم الاتصببالات من شببركة تطلبالإضببافة إلى ما سبببق،  . 40

 :شتركين في هذه القنوات )المرجعوذلك مع توضيح عدد العملاء الحاليين المرز بلاي"، قنوات شبكة "بي إن سبورتو" وخدمات "ستا

 الجدول أدناه(. 

 سرعة الباقة
عدد المُشتركين في خدمات قنوات شبكة 

 "بي إن سبورتو"

ً  \مُشترك \التكلفة  شهريا
لتوفير باقات شبكة "بي إن سبورتو" 

 )بالريال القطري(

ً  \مُشترك \التكلفة  شهريا
خدمات "ستارز بلاي" )بالريال لتوفير 

 القطري(

    ثانية \ميجابايت 10

    ثانية \ميجابايت 25

    ثانية \ميجابايت 30

    ثانية \ميجابايت 75

    ثانية \ميجابايت 100

    ثانية \ميجابايت 150

    ثانية \ميجابايت 200

    ثانية \ميجابايت 300

    ثانية \جيجابايت 1

    ثانية \جيجابايت 10

 

 تكلفة النظام الدولي لتجميع ونقل البيانات 

يونيو  21ي ف أوريدوقدمة من قبل شببركة التكلفة الم نفوقارنة مع ملباالتكلفة تضبباعفت تقريباً،  أن هذه هيئة تنظيم الاتصببالات لاحظت . 41

سبببببببتهلكين، والبند المقدمة للم رودباند الألياف الضبببببببوئيةب خدمات C05-02أثناء إجراء تبرير التغييرات في التعريفات بالبند  2017

B30-01 كتاب شركة أوريدو رودباند الألياف الضوئيةب خدمات( :المرجع QQ/Reg-4964/2017-06 .) 

 أسباب هذا التغيير.على شركة أوريدو تبرير  نبغيي وعليه، . 42
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